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Lucha contra la Pobreza y la Exclusidon Social en la Region de Murcia, con la finalidad ultima de

educw el riesgo de pobreza y exclusion social en la Region de Murcia.

De conformidad a la propuesta 23 del propio pacto, el 3 de junio de 2021, se crea la Comision Rectora

de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion en la Region de Murcia (BORM, 22 de junio de 2021)

sede carm.es/verificardocumentos e mlmduuendo del cddigo se

con las competencias de planificacion, coordinacion, seguimiento y evaluacion de las politicas de lucha

“contra la pobreza y la exclusidn social, la cual fue constituida el 16 de julio del mismo aio.
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equipo técnico, pertenecientes a la Direccion General de Servicios Sociales y Relaciones con el Tercer
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| Il Pacto de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social, contiene 8 Ejes de actuacién en los que,

nicialmente, se enmarcaron 28 Propuestas de actuacion. En el aflo 2020, se integraron otras 22
ropuestas con las que se pretendia hacer frente a las consecuencias de la crisis sociosanitaria de la

OVID-19, sumando finalmente un total de 50 Propuestas.
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geflejadas en el propio Pacto.
n dicho correo, se suministra la ficha en la que deben recoger las actuaciones desarrolladas por el Centro
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PROCESO DE EVALUACION. Metodologia

na vez recogidas las actuaciones, se realizd una valoracion, por parte de técnicos de la

gye verifi@n (CSV) CARM-60a5ebd8-a910-d3%e-74c6-0050569h34e7

dministracion Regional y de la EAPN, del grado de consecucion de los contenidos de las

derq@igo se

ropuestas. Esta valoracion ha sido tanto cuantitativa, mediante una escala de cumplimiento, como

ualitativa, con la aportacion de comentarios relacionados con cada Propuesta, asi como indicando los

rofMiendo

dad Autonoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechos de firma se muestran en lc

umﬂ}se int

ctores mas influyentes que, a su juicio, han determinado el nivel de cumplimiento.
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Los Organismos que han remitido informacion, detallando las actuaciones desarrolladas, de acuerdo

| modelo de ficha remitido, son los siguientes:
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: ' [ alisis, las Propuestas iniciales
PACTO) y las asociadas a la crisis de la Covid-19 (COVID)

[
uﬁcin, seglpaagjculo 27
@ndn del G seguro

r otra parte, para el completo analisis de las actuaciones recibidas por los distintos organismos, y

noma d
¢ intro

puesto que no todas pueden asociarse a una Propuesta concreta del Il Pacto, se ha creado una

“

Otras actuaciones”, donde se insertan aquellas que también
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&@y que sefalar que las distintas propuestas incluidas en el Il Pacto contra la Pobreza y la Exclusién Social

o Ley 3
vgeicacion

}meden ser consideradas segun criterios de ALCANCE, y/o FINALIDAD.

3.c
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n respecto al Alcance, existen propuestas Estructurales (con plazos de ejecucion mayores y medidas de

Mo 21.
0 '@eguro

racter transversal) y otras que se refieren a aspectos mas Coyunturales (intervenciones a corto plazo y mas

).
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Asi , la Finalidad se refiere a intervenciones concretas, o a medidas que recogen Marcos de
Tiétervencmn tales como: Normativas, Proyectos, Programas, etc.
§§u Imente, hay que sefialar que no estamos ante una Evaluacion en sentido estricto, sino mas bien un

gwmlento de las Propuestas del Il Pacto para comprobar si se han desarrollado actuaciones en cada una de

|
tronico ggpinistrati
dire(@¥n: htt

s
mle

as. Se utiliza el término evaluacion porque este concepto conlleva, no sélo la constatacion de unos hechos

ctuaciones en las propuestas), sino que se incluye un juicio de valor acerca del cumplimiento de las Propuestas.

e de un deeumento
[ at(edlem alasi

&

obstante, hay que indicar que una evaluacion en el sentido ortodoxo resulta dificil debido a:

io auténtica impr

A0 RIPOLL SPITERI, ANTONIO
ta e

0 (gp

= Su autentitidad puede ser contr

Se trata de propuestas muy desiguales en cuanto a los contenidos, conviviendo propuestas de
intervenciones puntuales y urgentes, con otras a largo plazo y de caracter estructural.

Las Propuestas estan redactadas con un caracter general, sin indicadores de cumplimiento, lo que dificulta
la comprobacién de su consecucion.
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r su parte, las actuaciones desarrolladas también hay que considerarlas en funcion de su alcance

o amplitud. Esto significa que , si bien parte de la evaluacion se enfoca a la constatacion del

4 articu

de actuaciones desarrolladas, dicho nimero no ha de considerarse como indicador de la

jtensidad del cumplimiento de las Propuestas.
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unidad Autonoma de-Murcia, si
.es/vegiicardocumentos e introaXiendo d

emas, hay que sefalar que, en algunos casos, una misma actuacion se ha incluido en dos o mas

por |
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ﬁopuestas. Como es evidente, se ha evitado la duplicacion del gasto asociado de este tipo de

archi
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:aﬁtuaoones

ualmente, el gasto econémico total reflejado en la evaluacion, es posible que no corresponda al
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Il Pacto. Esto se debe a dos aspectos: por un lado, algunas

A primibl
da

ede ser n}‘msm

tuaciones, por su naturaleza, no llevan aparejado un gasto que pueda diferenciarse del gasto

téntic

ed

iﬂbltual del funcionamiento de los Centros Directivos, y por otro, la informacion econémica que se

una co|
fenticida

el

h@ manejado es la aportada por los Centros Directivos segun su criterio.
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RESULTADOS EVALUACION

Propuestas centrales
tes de pasar a los resultados generales de la evaluacion,
necesario destacar la existencia de dos Propuestas que,
r su centralidad y finalidad, deben considerarse de
anera diferenciada al resto. Estas son:
ropuesta 37. Aprobacion de la Ley de Servicios
ciales. Eje F, Servicios Sociales como pilar de equidad
5gcial. De caracter Normativo.
§ta constituye el marco normativo que debe orientar las

tuaaones que, con caracter general, se desarrollen en la

S:|

jcha contra la Pobreza y la Exclusion Social.

Bropuesta 45. Continuidad en las actuaciones

nstitucion de Organo Directivo- Eje H, Gobernanza. De

racter organizativo.

cual actia como mecanismo de participacion vy

pu@e ser coastada ﬂdedlendtoln siguisRE dlretdn_n http:

ordinacion entre las Administraciones Publicas y el
grcer Sector, lo que garantiza un seguimiento de la

alidad de las actuaciones llevadas a cabo.

=

Se desea hacer constar, por la importancia y
transcendencia de estas Propuestas, que ambas
se han cumplido en su totalidad. Incluso, que el
contenido de la Propuesta 45 ha sido superado
por los trabajos realizados por la Comision

Rectora.
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Analisis de las actuaciones

PROPUESTAS CON/SIN

ACTUACION segun tipo
de propuesta

ativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en lo

11 PACTO CcoviD TOTAL
Con actuacion 25 19 44
Sin actuacion 3 3 6
| Total 28 22 50

te direccion: hitps://sede.carm.eg/verificardocymentos.e.intrgduciendo del codigo seguro de verificacion (CSV) CARM-60a5ebd8-a910-d39e-74¢6-0050569h34e7
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mo se observa en el cuadro, del total de las 50

ocum
ndo g

Peopuestas, en 44 (88%) de ellas se han desarrollado

>
> S
S

Betuaciones, mientras que sélo en 6 (12%) no se han
E 5
5 |sénalado actuaciones.
ﬂ.Er% Jste apartado se estd realizando un anélisis descriptivo de las
[ @ciones asignadas a cada una de las propuestas del Pacto. No es, por

¥ una valoracion del grado de desarrollo de los Ejes o las Propuestas.

Propuestas sin actuacion

PROPUESTA

17. Instar al Gobierno Central proceso de regularizacion
administrativa de personas inmigrantes

23. No abandono del sistema educativo como consecuencia
de la COVID 19

25. Nuevas tecnologias y su uso en el curriculo académico

29. Garantizar educacion de 0 a 3 afios

46. Observatorio de la Realidad Social

48. Comisién de Pobreza y Exclusion Social permanente
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RESULTADOS EVALUACION
Analisis de las actuaciones

ACTUACIONES POR EJE

1 7 5 actuaciones

total se han recogido 175 actuaciones relacionadas

@n las distintas Propuestas del Il Pacto.

el cuadro se refleja el nUmero de actuaciones segun

Eje al que se asocian. Se aprecia que el mayor nimero

sed‘e‘mrm esMnflmrdotumemu@mlmdu@do del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-60a5ebd8-a910-d39e-74c6-0050569h34e7

:jé ellas (57) se han desarrollado en el Eje C. Empleo,

iendo 1 de cada 3 actuaciones. Asimismo, en el Eje B.

lusion Residencial, se han precisado 38 actuaciones.

r su parte, el Eje con menos actuaciones desplegadas

w (om‘m@n accediendo a Inﬁ

el de Justicia Redistributiva, donde so6lo se ha

L
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EJE

Actuaciones

N %
A. INGRESOS SUFICIENTES 17 9,7%
B. INCLUSION RESIDENCIAL 38 21,7%
C. EMPLEO 57 32,6%
D. EDUCACION 25 14,3%
e N
F. SERVICIOS SOCIALES 13 7,4%
G. JUSTICIA REDISTRIBUTIVA 1 0,6%
H. GOBERNANZA 6 3,4%
OTRAS ACTUACIONES 7 4%
Total 175 100%
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RESULTADOS EVALUACION
Analisis de las actuaciones

ACTUACIONES POR EJE
segun tipo de propuesta

1 02 Il PACTO 73 COVID

oma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechjs de firma se muestran en lc
introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-60a5ehd8-a910-d39e-74¢6-0050569b34e7

e

§\§endiendo a la distincion entre propuestas Il PACTO y

nidad A

N
trrrdotume

opuestas COVID, se aprecia que el Eje Empleo recoge

mrln(

52% de las actuaciones apuntadas relacionadas con el

CTO.

;%e mrm'n'fvenfl

afive-sxehivad
>

r@Sﬂnps

r su parte, el Eje con mas actuaciones segun las

opuestas COVID es el de Inclusion Residencial, que

emdlrem

rupa el 46,6% de las actuaciones indicadas. A este le
uen los Ejes relacionados con Educacién (20,5%) e

resos Suficientes (13,7%).
ifﬁg

auténtica impsmible dgn documggto el
tada wlendn@ sigui

= Su autenticidad puede ser cop

11 PACTO CovID
EJE

N % N %
A. INGRESOS SUFICIENTES 7 6,9% 10 13,7%
B. INCLUSION RESIDENCIAL 4 3,9% 34 46,6%
C. EMPLEO 53 52% 4 5,5%
D. EDUCACION 10 9,8% 15 20,5%
Rk N R I
F. SERVICIOS SOCIALES 10 9,8% 3 4,1%
G JUSTICIA REDISTRIBUTIVA 1 1% 0 0%
H. GOBERNANZA 6 5,9% 0 0%
OTRAS ACTUACIONES 2 2% 5 6,8%
TOTAL 102 100% 73 100%
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e

RESULTADOS EVALUACION PROPUESTAS Il PACTO n { %

Analisis de las actuaciones 4 Ley de Renta Autonomica 1410

5 Asegurar medidas Propuesta 4 6 59

ACT UAC I O N ES I I PACTO 12 Implementar Ley de Vivienda 6/2015. 1 1,0

Segl:ln propuesta 13 Investiga.cién sobre I.a exclsuién reside.ncial . . 1 1,0

14 Elaboracién estrategia contra la exclusién residencial 2 2,0

1 02 . 18 Mejorar la empleabilidad 24 23,5

actuaciones : P

19 Mejorar la cualificacion 9 838

20 Fomentar la contratacion y calidad en el empleo 20 19,6

- 27 Aumentar inversién publica en educacion 6 5,9

g’%ntrando la mirada en cada una de las propuestas 28 Reducir la tasa de abandono escolar 4 39

%éoc'adas al Il PACTO, se observa que la mejora de la 32 Establecer programa atencion sociosanitaria 4 39

= 33 Eliminar copago farmacéutico 1 1,0

éfgnpleabzlzdad con el 235% de las actuaciones, y 32 Pl de <alud Mental Inciisiva 4 | 39

?ém ntar la contratacion y calidad en el empleo con un 37 Ley de Servicios Sociales 1 1,0

:_E@ 6%, son las propuestas con mas actuaciones 38 Ampliacién inversion en SS.SS. de base 4 39

3 (S8 39 Catélogo de prestaciones basicas de SS.SS. 1 1,0

§ §;oaadas Ambas Integradas en el EJe de Empleo 40 Establecer Historia Social y Ventanilla Unica 1 1,0

% f 41 Crear figura defensor usuarios de SS.SS. 1 1,0

:% 42 Plan sensibilizacion/proteccion delito de odio 2 2,0

,é 43 Aumentar ingresos para gasto en politica social 1 1,0

. g 44 Estrategia Regional Prevencion/Lucha contra la Pobreza y E.S. 1 1,0

é 53 45 Continuidad constitucion Organismo Directivo Rector 1 1,0

E 47 Creacion Consejo Regional lucha contra la pobreza y E.S. 1 1,0

%_ 49 Audiencia en Asamblea Regional 1 1,0

% 50 Sostenibilidad y Reconocimiento del Tercer Sector 2 2,0

L 51 Sin eje/propuesta en Pacto 2 2,0
Total 102 | 100,0 ——
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RESULTADOS EVALUACION
Analisis de las actuaciones PROPUESTAS COVID N %
ACTUACION ES COVI D 1 Ayudas econdmicas 5 6,8
, 2 Ayudas de comedor 4 5,5
Seg un pI‘OpueSta 3 Banco de alimentos y ayudas materiales 1 14
6 Atencion PSH 25 34,2
7 3 actuaciones 7 Garantizar medidas de higiene sanitarias 2 2,7
8 Posibilitar medidas de confinamiento y distancia social 3 41
é .'g 9 Garantizar el acceso a suministros basicos 1 1.4
gér su parte, en las propuestas COVID, la atencién a 10 Incrementar el parque publico de vivienda en alquiler 2 2,7
:i)grsonas sin hogar congrega el 34,2% de las actuaciones 11 Reconversién de promociones en vivienda de alquiler 1 »
zséi”aladas por los distintos organismos, seguida, con Zoci) :
z S ) ) . 15 Garantizar acceso, formacién y orientacién on line 1 14
_éb%sta nte distancia, de garantizar el apoyo a menores en 16 Asegurar medidas proteccidn y prevendion en el
L “cfgreas escolares, con el 8,2%. empleo ’ o
: : 21 Garantizar apoyo a menores en tareas escolares 6 8,2
22 Asegurar acceso a Internet al alumnado 1 14
24 Asegurar servicios psicologicos y pedagogicos 5 6,8
26 Impulsar la coordinacién socioeducativa 3 4,1
30 Asegurar proteccion sanitaria 1 14
31 Dotar a todas las entidades sociales de EPIs 1 1.4
35 Planes de contingencia coordinados 2 2,7
36 Plan de actuacién de los SSAP 1 1,4
51 Sin eje/propuesta en Pacto 5 6,8
Total 73 100,0
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RESULTADOS EVALUACION
Analisis de las actuaciones

ACTUACIONES segun
organismo

el cuadro siguiente, se refleja la distribucién de las

dugipndo dgf3digo seguro de verificacion (CSV) CARM-60a5ebd8-a910-d3%e-74¢6-0050569h34e7

5 actuaciones por cada uno de los organismos que

n facilitado informacion.

dad Al&omu de Myrcia, spgép articulo 27.3.¢) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechjos de firma se muestran en I

cumenipy e intros

o

mo puede apreciarse, 117 actuaciones han sido

Il

ortadas por diferentes servicios de la Consejeria de

ivadoggr la Co
carntggyverif

=

ujer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Social.

istrativo

21/03/2022 13:13:34 ]

ia auténtica imprimible de un documento el

= Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https

RIPOLL SPITERI, ANTONIO
0 es

ORGANISMO N %

C jeria  de Ed i¢

onsejeria  de ucacion vy 12 6.9%
Cultura '
Consejeria de Empresa, Empleo, -
Universidades y Portavocia 33 18,9%
Consejeria de Fomento e o
Infraestructuras 7 4%
Consejeria de Salud 5 2,9%
Consejeria de Mujer, Igualdad, o
LGTBI, Familias y Politica Social 117 66,9%
Asamblea Regional 1 0,6%
TOTAL 175 100%
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RESULTADOS EVALUACION
Andlisis de las actuaciones
ACTUACIONES Il PACTO
y COVID segun
organismo

ia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en lo

Hug

06D introd¢@ndo del cddigo seguro de verificacién (CSV) CARM-60a5ehd8-a910-d39e-74¢6-0050569h34e7

niendo en cuenta las propuestas de Il PACTO y COVID,

gppma de

advierte una distribucién desigual de actuaciones

nto en la Consejeria de Educacién y Cultura como en

erificar@ument

&

indicadas por la Consejeria de Empresa, Empleo,

vado peta Comyaigdad Auty

arm.e;

iversidades y Portavocia, recayendo el peso de la

i

/]

a
=5

yoria de ellas en la propuestas asociadas al || PACTO.

21/03/2022 13:13:34 ]

auténtica imprimible de un documento

= Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion

3 .’_E RIPOLL SPITERI, ANTONIO
T Esta es

11 PACT VID
ORGANISMO =10 =
N % N %
Consejeria de Educacién y Cultura 10 9,8% 2 2, 7%
Cor\sejefrl'a de Empresa: Empleo, 29 28,4% 4 5,5%
Universidades y Portavocia
Consejeria  de  Fomento e > 29, 5 6,8%
Infraestructuras
Consejeria de Salud 3 2,9% 2 2, 7%
Consejeria de Mujer, Igualdad, o o
LGTBI, Familias y Politica Social 27 = o S
Asamblea Regional 1 1% 0 0%
TOTAL 102 (100% | 73 100%
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B
S

3%, cada Eje, de las actuaciones previstas

B RESULTADOS EVALUACION
£f Analisis de las actuaciones
ég ESTADO DE LAS En curso Finalizada |En proyecto| Total
33 B EJE
st  ACTUACIONES segun EJE N| % |[N| % |[N| % |N| %
5E A INGRESOS
e 11 | 64,7 6 353 0 00 |17 [100%
EEestado de las actuaciones se refiere a la situacion, en SUFICIENTES 0
geE momento de la recogida de la informacion, en el que 5. e 31| 816 | 6 | 158 [ 1| 26 |38[100%
5 RESIDENCIAL ’ ’ ’
8¢ e encontraban las actuaciones sefialadas por cada C. EMPLEO 47| 825 | 8 | 140 | 2 | 35 |57 [100%
DEganismo. )
€ D. EDUCACION 22 | 88,0 2 8,0 1 20 | 25 |100%
£ maner rv. 132 n aun
1%@ esta manera, se observa que 132 estaban aun en £ SALUD SOCIAL y
£@rso, 29 finalizadas y 6 estaban en prevision de su GARANTIAS  SOCIOS| 8 | 727 | 3 | 273 [ O [ 00 [11[100%
%él ANITARIAS
icacion.
Sk P SERVICIOS
L1 1€ = 7 53,8 4 30,8 2 154 | 13 [100%
z ‘§)£I total de las que seguian en proceso, el 35,3% de SOCIALES i
2 lEs G. JUSTICIA
sl |2 [0 9
- :Eg,as estaban vinculadas al Eje de Empleo y el 23,3% al REDISTRIBUTIVA 0| 00 (1 [1000]| O OO0 [ 1 [100%
g Inclusion Residencial. H. GOBERNANZA 2| 3344|666 |0 00 |6 |100%
Por su parte, de las finalizadas, el 27,6% a Empleo
F9r su parte, , €l 27,6% a Empleo, y el OTRAS ACTUACIONES| 4 | 57,1 | 3 | 429 | 0 | 00 | 7 |100%
o [28,7% un 20,7% tanto a Ingresos Suficientes como a
g |53 Total 132( 75,4% | 37 [ 212% | 6 | 3,4% |175]|100%
= [inclusion Residencial.
%_:ié proyecto, Empleo y Servicios Sociales agrupan el
[=] %A
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3 .’_E RIPOLL SPITERI, ANTONIO
T Esta es

RESULTADOS EVALUACION
Andlisis de las actuaciones
ESTADO DE LAS
ACTUACIONES segun
Il PACTO y COVID

cuanto a la distribucion de las actuaciones segun el
o de propuesta y su estado de ejecucion, se indica

e de las propuestas de Il PACTO el 78,4% se

es/veﬁ(nrdon@mus ¢ Myoduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-60a5ehd8-a910-d39e-74¢6-0050569h34e7

acontraban aun en curso, por el 72,6% de las asociadas

LOVID.

ratiyo archiyago por lgomuni utonoggle Murcia, segin articulo 27.3.¢) de la Ley . Los firmantes y las fechas de firma se muestran en lo
#{iyo archi | dpd#\' Murci 0n articulo 27.3.¢) de la Ley 39/2015. Los fi las fechas de fi |

Msede .CIDn.

r otro lado, las propuestas COVID tienen mayor

sigagnte dirg@icn: htt

o-wtrﬂni(oﬂinisl

®rcentaje de actuaciones finalizadas (26%) que las

aaonadas con el Il PACTO (16,7%).

el@a la

auténtica imprimible de un deegments

= Su autenticidad puede ser contrastada accedi

&N % Finalizada % &0 % Total %
curso proyecto
I .
PACTO 80 78,4 18 16,7 5 4,9 102 |100%
CcoviD 53 72,6 19 26,0 1 1,4 73 [100%
Total 132 75,4 37 21,2 6 34 | 175 [100%
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RESULTADOS EVALUACION
Analisis de las actuaciones

GASTO ECONOMICO
segun organismo

—_
=
>
=
S
>
E
E
@
=
E
@

=
=

2

=
>

&
=
S
=
©
S

=

[l

idad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.

[sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion (CSV) CARM-60a5ebd8-a910-d3%e-74c6-0050569b34e7

o GASTO 2020 GASTO 2021 gasto_20 21
g Organismo
g Suma % Suma % Suma %
§ conseleriade bducadony | 528042555\ 47%| 79342700 1%  3.075.85255 2,3%
Consejeria de Empresa,
g Empleo, Universidades y 146.435,001 0,3%| 22.426.990,00| 26,3% 22.573.425,00| 16,9%
%’ Portavocia
5 Consejeria de Fomento e - 13.794300,00| 16,2% 13.794.300,00| 10,3%
= Infraestructuras
Consejeria de Salud - 2.740.559,73 3,2% 2.740.559,73 2.2%

Consejeria de  Mujer,

Igualdad, LGTBI, Familia y 45.783.539,37 95%| 45.401.045,33| 53,3% 91.184.584,70| 68,3%
Politica Social

imible de un documi

Total 48.212.399,92| 100%| 85.156.322,06| 100%| 133.368.721,98( 100%

RIPOLL SPITERI, ANTONIO

= Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https:

ASTO ECONOMICQ REFLEJADO ES EL REMITIDO POR LOS ORGANISMOS QUE
TADO INFORMACION DE SUS ACTUACIONES
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RESULTADOS EVALUACION.
Valoracion cualitativa y nivel de cumplimiento de las propuestas

omo se comentd anteriormente, para la evaluacidon del cumplimiento de las Propuestas, se realizé una

igo segu(ﬂ'ﬂ, verificacidn (CSV) CARM-60a5ehd8-a910-d3%e-74¢6-0050569h34e7

aloracion, por parte de técnicos de la Administraciéon Regional y de la EAPN, que incluia una valoracién

uantitativa*, y un juicio cualitativo de los componentes mas significativos que han influido en dicha

scala de cumplimiento.

*0. No

1. Si, pero insuficientemente
2. Si, de manera suficiente
3. Si, de forma amplia

istrativo archivado por la Comunidad Autdnoma de Murcia, segun articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechos de firma se muestran en lo
//sede.carm.es/verificardocume P e introd@0endo del <

21/03/2022 13:13:34]

Se presentan a continuacion los resultados de todas las propuestas, segun pertenezcan a
Il PACTO o a COVID.

pia auténtica imprimible de un documento el
= Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https

RIPOLL SPITERI, ANTONIO

EVALUACION DEL Il PACTO CONTRA LA POBREZA Y LA EXCLUSION SOCIAL EN LA REGION DE MURCIA. Febrero 2022



\‘) CARM-60a5ebd8-a910-d3%e-74c6-0050569b34e7

RESULTADOS EVALUACION.

Valoracion cualitativa y nivel de cumplimiento de las propuestas. 1| PACTO

PROPUESTAS Il PACTO

SINTESIS VALORACION

ficagidn (CS)

4. Elaboracion de una Ley de Renta

erl|

Autonémica

El cumplimiento de esta propuesta se ha dificultado por el desarrollo de otras medidas estatales (IMV)

g‘o’:eg ro de v

. Asegurar las medidas establecidas

en el punto 4

dq del codi

La RBI se ha seguido aplicando siendo compatibles, varias de sus medidas, con las establecidas para la propuesta 4
Sefialar que no hay complementariedad entre la RBI y el IMV.

Sl

212. Implementacion de la Ley 6/2015,

de 24 de marzo, de Vivienda

Se mantiene el servicio de mediaciéon hipotecaria.

13. Investigacion para conocer la

magnitud del fendmeno de la

verificardocumentosfe introdug

exclusion residencial

Se ha elaborado una investigacién al respecto

ativo archivado por la Comunidad Autnoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fecHus de firma se muestran en lo

14. Estrategia marco autonomica

5
-
0]
Q
=
=L
Q.
()
3
0
>
o
0
o
=
=3
=
o
o
o
X
fal,
f=
o
o
=

residencial

Aungue no se ha elaborado una estrategia regional, si se han llevado a cabo actuaciones relacionadas con esta

propuesta

£ 18. Mejorar la empleabilidad de la

poblacion mas vulnerable.

Se han incluido 22 actuaciones en la evaluacién para esta propuesta. éstas suman mas de 15 millones de euros

entre los afios 20 y 21.

21/03/2022 13:13:34 ]

19. Mejorar la cualificacion

Diversas son las actuaciones relacionadas directamente con esta propuesta que suman mas de 12 millones de
euros entre 2020 y 2021

0. Fomentar la contratacion y calidad

en el empleo.

Diversas son las actuaciones relacionadas directamente con esta propuesta que suman mas de 14 millones de
euros entre 2020 y 2021

e sdr contrasipgn akcediendo a la figuiente direcc|én: https://sede.carm.4s/

ed
N
~
>
c
3
()
=
-
Q
=
o
=
<
o
-
i
o
=]

°
c
2
o
Q
o
=

pu

=

: educacion en la RM del 3,7% del PIB
actual al 4,9%

S§ autenticida

Aun no habiéndose calculado el posible incremento de inversion en la educacion publica, se incorporan distintas

actuaciones relacionadas con el ambito educativo

RIPOLL SPITERI, ANTONIO

28. Reducir la tasa de abandono

escolar, del 23,1% al 15%

Las actuaciones desarrolladas no han logrado el objetivo, si bien se ha reducido la tasa de abandono al 22,6%

EVALUACION DEL || PACTO CONTRA LA POBREZA Y LA EXCLUSION SOCIAL EN LA REGION DE MURCIA. Febrero 2022




)

CARM-60a5ebd8-a910-d3%e-74c6-0050569b34e7

RESULTADOS EVALUACION.

Valoracion cualitativa y nivel de cumplimiento de las propuestas. 1| PACTO

PROPUESTAS Il PACTO

SINTESIS VALORACION

29. Garantizar la cobertura de la

educacion piublica y gratuita a la

igo seguro de verificagén (€S

etapa de educacién infantil de 0-3

anos en la Region de Murcia del
17,9% a la media de Espaiia (34,8%).

uciendo del céd

SIN ACTUACIONES

32. Establecer un programa de
atencion sociosanitaria a grupos y

hogares en situacion de

ificardocumentos e intro

&

ulnerabilidad dentro de los sistemas

publicos de salud

Se ha realizado una labor de trabajo desde diferentes areas de salud en la coordinacion socio-sanitaria. creacion

de mesas de trabajo con participacion de agentes sociales.

ativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechus de firma se muestran en lo

[sedp.carm.e:

33. Eliminar el copago farmacéutico

Medida de &mbito nacional. sin embargo, desde los servicios sociales e incluso desde las ayudas que gestionan las

entidades sociales se cubren los gastos farmacéuticos a las personas referidas en esta propuesta

34. Poner en marcha un Plan de Salud

Inclusiva

a figuiente diggecfon: hitps

Se reconoce la inexistencia de un plan especifico, no obstante se han desarrollado distintas actuaciones

21/03/2022 13:13:34 ]

)

7. Aprobacion de la Ley de Servicios

Sociales de la Region de Murcia

CUMPLIDA

£38. Ampliacién de la inversién en los

stada akcediendo,

Servicios Sociales de base

ha existido un aumento en la atencion primaria de servicios sociales de las EE LL en el presupuesto 2021. también
en el 22 y se comienza a destinar mayor financiacién para los equipos de atencién

9. Mejorar la calidad de los Servicios

Sociales con un catalogo de

$§ autenticidad puggg sdr contra

prestaciones basicas

Articulo 12 de la Ley de Servicios Sociales de la Region de Murcia

RIPOLL SPITERI, ANTONIO

|!|0. Establecer la Historia Social Unica

y la Ventanilla Unica

Articulos 39, 42 y 43 de la Ley de Servicios Sociales de la Regidén de Murcia
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RESULTADOS EVALUACION.

Valoracion cualitativa y nivel de cumplimiento de las propuestas. 1| PACTO

ersonas usuarias de servicios sociales

=
z PROPUESTAS Il PACTO SINTESIS VALORACION
1. Crear la figura del defensor de las | Si bien no se ha creado la figura del defensor de las personas usuarias, la ley recoge procedimientos que se

dirigen al mismo objetivo

igo segimeyde ver

42. Plan de sensibilizacion y
proteccmn de los delitos de odio por

aporofobia

introduciendo del codi

Desde el foro regional de la inmigracion, la comision de cohesién social y convivencia se esta elaborando una
campafa de sensibilizacion. asimismo han existido varias reuniones y se trabaja en una campana especifica de
lucha contra el racismo. ademéas se han realizado algunas medidas desde la direccién general de mujer y

diversidad de género

43. Establecer medidas para la

onsecucion de un sistema fiscal mas

P—
ificaggdoc

yeneral, suficiente, justo y progresivo

ST

SIN ACTUACIONES

ativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de Iu Ley 39/2015. Los firmantes y las fechpos de firma se muestran en lc

cpum

44. Estrategia Regional de Prevencion

Lucha contra la Pobreza y Exclusion

Social

Si bien no se ha elaborado una estrategia regional de prevencion y lucha contra la exclusion social, se ha llevado a

cabo diversas actuaciones dirigidas a dicha lucha

21/03/2022 13:13:34 ]

45. Continuidad en las actuaciones
srealizadas para la constituciéon de un

Organismo Directivo Rector

CUMPLIDA

46. Crear un Observatorio de la

Realidad Social en la Region de

trastada accedienflo a la suu!eme direccfon: hnpg%mh-

Murcia

Se entiende que el observatorio de la exclusion social de la universidad de Murcia y el portal estadistico de la

region de Murcia cumplen este proposito.

kse

7. Creacion del Consejo Regional de
{ucha contra la Pobreza y la Exclusion

Social

S§ autenticigad puej

La mesa de dialogo civil, .art 63, de la ley de SS.SS., es una alternativa a esta propuesta

RIPOLL SPITERI, ANTONIO
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g Region de Murcia

RESULTADOS EVALUACION.
Valoracion cualitativa y nivel de cumplimiento de las propuestas. Il PACTO

n (CSV) CARM-60a5ehd8-0910-d3%e-74c6-0050569b34e7

roﬁv

8. Creacion en la Asamblea Regional

ulo 27.3.¢) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en lo

de Murcia de una Comision de

E ;?obreza y Exclusion Social de caracter >IN ACTUACIONES 0
£ § Permanente

g -‘é 49. Mantener en la Asamblea

g é Regional una audiencia con las CUMPLIDA 3

personas se situacion de pobreza

50. Demandamos seguir trabajando | o ’ )
o L. Si bien esta propuesta no se ha desarrollado en los términos que se establecen, se estan regulando diferentes
#en la sostenibilidad y reconocimiento ) i 1
= espacios, contactos y mesas de trabajo

2 del Tercer Sector de Accion Social

istrativo archiva

reccion: https/,

21/03/2022 13:13:34]

=
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Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la sigu

.? RIPOLL SPITERI, ANTONIO

EVALUACION DEL Il PACTO CONTRA LA POBREZA Y LA EXCLUSION SOCIAL EN LA REGION DE MURCIA. Febrero 2022 26



CARM-60a5ebd8-a910-d3%e-74c6-0050569b34e7

RESULTADOS EVALUACION.

Valoracion cualitativa y nivel de cumplimiento de las propuestas. COVID

-fif; PROPUESTAS COVID SINTESIS VALORACION

i‘i Ayudas econémicas Implantacion significativa de ayuda extraordinaria, si bien el desarrollo por municipios ha resultado desigual

é Ayudas de comedor Ayuda con una cobertura importante, gracias principalmente a la coordinacién entre PLATEMUR vy las EE.LL.

g Banco de alimentos y|Incremento de la atencidn del banco de alimentos. La tarjeta de compra se sitla en una atencién mas amplia (privacién
gyudas materiales material) que se esta valorando actualmente a nivel estatal

@voduciend

©® Atencion PSH

Multiples programas propios y a través de financiacion a ONG’s mantienen la atenciéon a PSH derivadas de las medidas
adoptadas en el estado de alarma. Si bien se reconoce una ausencia de propuesta regional, en este momento se esta

impulsando distintos programas del MRR para las EE.LL.

Garantizar medidas de

s Aprificosdpecymentos e

igiene sanitarias

Importante incremento de las medidas de higiene y sanitarias, y de provisién de alojamiento, principalmente a personas

inmigrantes llegadas a costa. Resaltar el consenso politico y social.

ativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechus de firma se muestran en lo

Posibilitar medidas de

ede.q@on

confinamiento y distancia

e

Social

Aun existiendo déficit regional en este tipo de atencion, se han realizado actuaciones para dar respuesta a esta propuesta, si

bien hay que sefalar que alin queda trabajo por hacer.

P k
dppcc

Garantizar el acceso a

uministros basicos

Wiente

Desde las entidades sociales y locales se ha garantizado el suministro eléctrico. En cuanto al acceso a la red wifi, no se ha

podido ofrecer cobertura.

21/03/2022 13:13:34 ]

0 Incrementar el
blico de

parque

(=Y

vivienda en

quiler

Mas de 3,5 millones de euros de financiaciéon a programas para alquiler social o realojo de colectivos vulnerables.

—

de

romociones en vivienda de

Reconversion

puegp ser caatrdsitula acrggiendoala §i

alquiler social

Si bien no se han conseguido resultados hasta el momento, los trabajos relacionados con esta propuesta se mantienen de

forma continua.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electranico admini

Su ausenfcglnd

RIPOLL SPITERI, ANTONIO

(%}

Garantizar acceso,

rmacién y orientacion

Aunque se han producidos avances, la universalidad en el acceso aliin no se ha conseguido.

r-l.'.-.B‘
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RESULTADOS EVALUACION.
Valoracion cualitativa y nivel de cumplimiento de las propuestas. COVID

CARM-60a5ebd8-a910-d3%e-74c6-0050569b34e7

)

PROPUESTAS COVID SINTESIS VALORACION

(<))

Asegurar medidas

Mediante campafas lanzadas desde Empleo, se han conseguido ciertas mejoras, si bien se dan diferencias segun el
roteccion y prevencién en el 1

sector productivo.

3
§=3
®
o

gin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechos de firma se muestran en lc

7. Instar al Gobierno Central a

mndo dabxcidigmsegurgsde vesificagion (€S

oner en marcha un proceso de | SIN ACTUACIONES 0

Elmd

Eegularizacion

1 Garantizar apoyo a menores

Se adoptaron medidas dirigidas a paliar las consecuencias producidas por el confinamiento en el Estado de Alarma. 0
n tareas escolares

Comunidad Auténoma de Murcia, se

|flrl|lozu mpgose

22A Acceso a Internet de todo | Esta parte de la propuesta ha de considerarse de modo estructural, independiente de la situacion coyuntural de la
I alumnado COVID.

2B.  Facilitar  dispositivos

ativo archivado por la

Gihttps:fXsedp.apm.es fxar

lectrénicos para la realizacién | Se han producido entregas de material informatico (tablets), si bien no se ha llegado a la totalidad del alumnado. 1

e las tareas escolares

wlle mm

Asegurar que nifios, nifias Y|

venes de familias vulnerable IN INFORMACION s/
abandonan el sistem

ucativo

ento electrénico admini:

o

21/03/2022 13:13:34 ]

Ihh.lt( &ndga |

Asegurar servicios [ Aun no habiendo sido posible obtener informacion detallada, diversos programas de IRPF para EE.SS. y los propios
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Impulsar la coordinacion | Se ha producido un trabajo coordinado entre salud y educacion en cuanto a protocolos de prevencion y control en

spcioeducativa los centros educativos de toda la region.
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£g
E% Valoracion cualitativa y nivel de cumplimiento de las propuestas. COVID
B
§§0 Asegurar proteccion | Esta propuesta puede considerarse cumplida en un alto grado. la participacién de todas las administraciones ha hecho ;5
——é §:anitaria posible este cumplimento.
§§1 Dotar a todas las|Esta propuesta puede considerarse cumplido en un alto grado. la participacion de todas las administraciones ha hecho .
g §ntidades sociales de EPIs posible este cumplimento.
R . . | Desde el principio de la pandemia, a través del plan territorial de proteccion civil de la region de Murcia, se han
£ 35 Planes de contingencia ) o » . L L .
= e coordinado distintos planes de actuacion, en diferentes ambitos. basadas principalmente en las recomendaciones del 2
E €oordinados
ER- ministerio de derechos sociales a agenda 2030.
:;E .. Hasta el momento se ha trabajado con el modelo de organizacion y relacién con el tercer sector vigente. a partir de
2 86 Plan de actuacion de los . ) ) ) ’ . » . L
E ESAP este afo, diversos proyectos financiados a través del MRR, se dirigen a la creacion de escenarios de coordinacion y 1
g = trabajo en red entre las EE.LL,, el tercer sector y otros agentes sociales.
5 |22
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RESULTADOS EVALUACION.
Analisis descriptivo de las valoraciones cuantitativas

A continuacion se presenta un analisis descriptivo de las valoraciones cuantitativas, que
se centra en dos aspectos:
1. Clasificacion de las propuestas en funcion del grado de valoracion por Ejes. El grado
de valoracion se ha re-codificado en los siguientes niveles.

0. Ningun desarrollo.

1. Desarrollo insuficiente.

2.3. Desarrollo suficiente/amplio.
2. Puntuacion media estandarizada (escala de 0 a 10) de cada uno de los Ejes, obtenida a

partir de la puntuacion de cumplimiento de cada una de las propuestas.

Con este analisis se pretende observar como se distribuyen las propuestas en funcién
del grado de cumplimiento (graficos de barras) y, con las precauciones pertinentes en el
calculo de medias estadisticas, las medias de las puntuaciones realizadas, que sirven para
comparar los distintos Ejes del || Pacto Contra la Pobreza y la Exclusion Social en la Region

de Murcia. Todo ello separando las propuestas Il PACTO y las propuestas COVID.
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Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en lo

RESULTADOS EVALUACION.
Analisis descriptivo de las valoraciones cuantitativas. 1| PACTO

A ANGRESOS
ZCONOMICOS 3 2 1 1 1,67
B INCLUSION
2ESIDENCIAL 3 3 2 ! Lt
€ EMPLEO 3 3 0 2 4,44
3 £DUCACION 3 3 3 0 ,00
| ESALUD SOCIAL 3 3 0 2 4,44
3 [E SERVICIOS
| SGCIALES 6 6 0 3 6,67
5 GIUSTICIA
REDISTRIBUTIVA 1 ! ! g (o0
i SGOBERNANZA 7 7 3 1 4,29
_F‘— Med.Pon.= 3,7
foial 28 28 10 10 SD.23
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Esta es una copia apténti

= Su autenticidad pudde se

ked.Pon. y SD. Ambas se han calculado en funcién del nimero de propuestas validas
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onsejeria de Muljer, Igualda

RESULTADOS EVALUACION.
Analisis descriptivo de las valoraciones cuantitativas. 1| PACTO
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Analisis descriptivo de las valoraciones cuantitativas. COVID

RESULTADOS EVALUACION.

(oL RIPOLL SPITERI, ANTONIO

= Su autenticidad puede sdf c

ked.Pon. y SD. Ambas se han calculado en funcién del nimero de propuestas validas

A INGRESOS

ECONOMICOS 3 3 0 1 2 6,67
= B. INCLUSION
£ RESIDENCIAL 6 6 0 > 1 4,67
£ £.EMPLEO 3 3 2 1 0 1,11
£ D. EDUCACION 6 4 0 4 0 3,33
£ £. SALUD SOCIAL 2 2 0 1 1 6,67
£ E SERVICIOS
: SOCIALES 2 2 0 1 1 5,00
£ 6. JUSTICIA .
£ REDISTRIBUTIVA
< H. GOBERNANZA 0
=l Med.Pon.= 4,4
: otal 22 20 2 13 5 SD. 18
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RESULTADOS EVALUACION.
Analisis descriptivo de las valoraciones cuantitativas. COVID

27.3.) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en lo
uro de verificacion (CSV) CARM-60a5ebd8-a910-d3%e-74c6-0050569h34e7

Pet. de propuestas segun valoracion de cumplimiento por ejes  Puntuacion media (0 a 10) de valoracion de las propuestas
£% CcoviD por ejes. COVID
§ '§ rat_0_covid
=150 rat_1_covid 10,04
23 rat_23_covid '
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s SD.1,8
z &
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5,0
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= g 2,0
D % 3
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& E. SALUD SOCIAL F. SERVICIOS SOCIALES | D. EDUCACION
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EZ RESULTADOS EVALUACION.
£f Analisis descriptivo de las valoraciones cuantitativas
= CONTRASTE Il PACTO y COVID
:f.§ Posicidn media de los Ejes segun valoracion de las propuestas.
S: Contraste Il PACTO/COVID
__% g 10,00
fomo Ultimo elemento de analisis
1 scriptivo de las puntuaciones
= 8,00
edias en cada uno de los Ejes, se N
g =
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CONCLUSIONES

Introduccion

El Il Pacto Contra la Pobreza y la Exclusién Social en la Regiéon de Murcia se firma en un
momento en el que nada podria presagiar la crisis que, meses mas tarde, afectaria a
nivel mundial las condiciones de vida de toda la poblacién, y en especial, las de la
poblacion mas vulnerable.

El Covid-19 crea un nuevo contexto, que si bien tiene caracter coyuntural, no por ello deja
de ser imprescindible actuar contra sus situaciones y consecuencias mas graves. Esto
obliga a ampliar las propuestas, elaboradas en un primero momento, de este Il Pacto,
para dar respuesta a las nuevas dificultades que se producen a raiz de la crisis
sociosanitaria.

De esta forma, el 1l Pacto Contra la Pobreza y la Exclusidn Social en la Region de Murcia, se
convierte en un plan de acciéon que alna tanto actuaciones estructurales como
coyunturales.

Estos dos tipos de actuaciones, suponen un abordaje distinto en cuanto a su urgencia,
amplitud o temporalidad, asi como diferencias respecto a los mecanismos de ejecucion,
niveles administrativos competentes, o coordinacién de los agentes de atencién social.

Una vez expuesta una descripcion cuantitativa, y una valoracion cualitativa y
cuantitativa de las actuaciones realizadas, desde su firma en el afo 2019, se pasa a
continuacion a presentar unas conclusiones finales del desarrollo del Il Pacto Contra la
Pobreza y la Exclusion Social en la Region de Murcia.
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CONSIDERACIONES SOBRE EL PROPIO PACTO

Antes de pasar a las conclusiones, se considera necesario sefalar la conveniencia de reflexionar
sobre la idoneidad respecto de la coherencia del propio Pacto. Principalmente se cree que
seria de utilidad redisenar y profundizar en las propuestas realizadas con el fin de establecer
distinciones entre medidas estructurales y coyunturales (independientemente de que se dirijan
a paliar las consecuencias de la pandemia o no) y su ubicacién en los diferentes Ejes.

A modo de ejemplo, no es lo mismo Aprobar la Ley de Servicios Sociales de la Region de
Murcia que Crear la figura del defensor de usuarios de Servicios Sociales (ambas propuestas
en el mismo Eje, y las dos asociadas al tipo de Propuestas || PACTO). El alcance o importancia, su
desarrollo, asi como la implicacion de un nimero diferente de administraciones en la
consecucion de las propuestas, supone hitos muy desiguales como para que su valoracion
pueda suponer que el Eje en el que estan insertas obtenga una valoracion de cumplimiento
inferior, o superior, al que de manera coherente debiera de producirse. Ademas, no puede ser
comparable el cumplimiento de una y otra propuesta.

Este hecho puede generar una visibn mas negativa, o positiva, que no se corresponda con la

verdadera importancia valorativa de la totalidad de cualquier Eje.
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CONCLUSIONES POR EJE

EJE A. INGRESOS

SUFICIENTES PARA UNA
VIDA DIGNA La Propuesta de elaboracion de una Ley de
Il PACTO

Renta Autondmica no ha tenido

cumplimiento, si bien varias de las medidas

PROPUESTAS incluidas en esta propuesta, relacionadas

4. Elaboracién Ley Renta Autonémica con la redaccion de la Ley, ya se estan

cumpliendo gracias a la Renta Basica de

ativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en lo

5. Asegurar medidas de la propuesta 4

Insercion.
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CONCLUSIONES POR EJE

EJE A. INGRESOS
SUFICIENTES PARA UNA
VIDA DIGNA Despliegue importante de actuaciones

CoVviID relacionadas con estas propuestas, las cuales
han obtenido una valoracién positiva por

parte de las personas que han participado

PROPUESTAS

1. Ayuda  econdmica  situaciones  de en la evaluacién.
emergencia

ativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en lo

2. Ayuda comedor a quien antes no la tuviera

3. Banco de alimentos
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EJE B. INCLUSION
RESIDENCIAL
Il PACTO

PROPUESTAS

12. Implementacién Ley 6/2015 de vivienda

13. Investigacion exclusién residencial regional

14. Estrategia de lucha contra la exclusion
residencial

CONCLUSIONES POR EJE

Propuestas sin cumplimiento. Esto podria
deberse a la situacion de crisis provocada
por la Covid-19, ya que los esfuerzos
relacionados con la inclusion residencial, se
han desplegado para paliar las dificultades

mas coyunturales.
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EJE B. INCLUSION
RESIDENCIAL
COVID

PROPUESTAS

6. Continuidad atencion a PSH

7. Garantizar medidas de higiene

8. Asegurar para toda la poblacion medidas
preventivas

9. Garantizar acceso a suministros basicos
(agua, luz, conectividad)

10. Incrementar el parque publico de vivienda
en alquiler

11. Implementar medidas para reconversion
de viviendas

CONCLUSIONES POR EJE

Se han experimentado avances, en colaboracion
con el Tercer Sector, en el ambito del alquiler

social.

Sefalar que, seria conveniente la reflexion sobre la
idoneidad o pertinencia de algunas de las
propuestas incluidas en este eje, en su relacion a la
crisis  sociosanitaria  (P9), y/o la amplitud
establecida en propuestas concretas, mas
susceptibles de contemplarse de manera

estructural (P8).

EVALUACION DEL || PACTO CONTRA LA POBREZA Y LA EXCLUSION SOCIAL EN LA REGION DE MURCIA. Febrero 2022




21/03/2022 13:13:34 ]

RIPOLL SPITERI, ANTONIO

ativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en lo

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electranico

EJE C. EMPLEO: APUESTA
POR LA EMPLEABILIDAD
Y LUCHA CONTRA LA
TEPORALIDAD
Il PACTO

PROPUESTAS

18. Mejora de la empleabilidad

19. Mejora de la cualificacion

20. Fomentar la contratacion de calidad en el
empleo

CONCLUSIONES POR EJE

Aun habiéndose invertido mas de 40 millones de
euros en actuaciones dirigidas a desarrollar estas
tres propuestas, la valoracion que se ha indicado

anteriormente, esta por debajo del aprobado.

Se considera que, en futuras propuestas, seria
conveniente establecer unos indicadores de
resultado que puedan ofrecer una imagen real del

logro alcanzado.
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EJE C. EMPLEO: APUESTA
POR LA EMPLEABILIDAD
Y LUCHA CONTRA LA
TEPORALIDAD
COVID

PROPUESTAS

15. Garantizar acceso a informacion,
orientacién y formacion online

16. Asegurar medidas de proteccion y
prevencion

17. Instar al Gobierno Central a poner en
marcha un proceso de regularizacion

CONCLUSIONES POR EJE

El escaso desarrollo de las propuestas COVID en el
Eje de Empleo, puede bien ser debido a la

naturaleza de éstas.

Las actuaciones que habria que desarrollar para
garantizar el acceso a informacion, orientacion vy
formacion online deberian contemplarse desde un
contexto estructural mas que coyuntural.

Por su parte, asegurar las medidas de proteccion y
prevencion en el empleo depende en Ultima

instancia del empresariado.
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EJE D. EDUCACION
COMO GARANTIA DE
IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES
Il PACTO

PROPUESTAS

27. Aumentar la inversion publica en
educacion

28. Reducir la tasa de abandono escolar

29. Garantizar cobertura educacion publica de
0 a 3 afios del 17,9% al 34,8%

CONCLUSIONES POR EJE

Sin informacién concreta acerca de las exigencias

de las propuestas de este Eje.

Como se ha senalado antes, el cumplimiento de
algunas propuestas de caracter estructural se ve
dificultado por el escaso tiempo transcurrido, e

influenciado por la situacién de pandemia.
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EJE D. EDUCACION
COMO GARANTIA DE
IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES
COVID

PROPUESTAS

21. Garantizar apoyo a menores en tareas
escolares

22. Asegurar acceso a Internet y facilitar
dispositivos electronicos

23. Asegurar el no abandono educativo

24. Asegurar el acceso a servicios psicologicos
y de orientacion pedagogica

25. Favorecer incorporacién de
tecnologias en el curriculo académico

nuevas

26. Impulsar la coordinacion socioeducativa

CONCLUSIONES POR EJE

Las propuestas COVID relacionadas con este Eje, se
han evaluado de manera desigual. Algunas de ellas

han recibido una valoracion de desarrollo

insuficiente. Otras, no han podido llegar a

evaluarse pues no se ha aportado informacion

relacionada con actuaciones desplegadas en ellas.
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CONCLUSIONES POR EJE

EJE E. SALUD SOCIAL Y
GARANTIAS
SOCIOSANITARIAS
Il PACTO

Sin cumplimiento de las propuestas indicadas.

PROPUESTAS

32. Programa de atencion sociosanitaria

ativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en lo

33. Eliminar el copago farmacéutico

34. Plan de Salud Inclusiva
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CONCLUSIONES POR EJE

EJE E. SALUD SOCIALY

GARANTIAS . L
Desarrollo amplio y valoracion positiva de las
SOCIOSANITARIAS propuestas COVID en este Eje.

CoVviID

PROPUESTAS

30. Asegurar materiales de proteccion a todos
los segmentos de la sociedad

31. Dotar a todas las entidades sociales de
EPI’s

ativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en lo
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i CONCLUSIONES POR EJE
43 EJE F. SERVICIOS
if  SOCIALES COMO PILAR -

__;: DE EQUIDAD SOCIAL Como se indico al inicio de los resultados de la
EE Il PACTO evaluacion, se desea resaltar de manera especifica
f: el cumplimiento de la Propuesta 37, Aprobacion de
<3 la Ley de Servicios Sociales de la Region de Murcia.
: PROPUESTAS . s .. .
£3 La aprobacion de la ley, incide de manera directa
£S  37.LeydeSS.SS. . ’
g¢ en el resto de propuestas del Eje F, y sera la base
£%  38. Ampliacion en la inversidon de los servicios -
£2  sociales de base para el desarrollo de nuevas proposiciones en este

l=e 2 EEEr B cElekel ek les SESh. e ambito. Mirado en su conjunto (propuestas COVID

5 [E¢ _catalogo de prestaciones basicas

2 [EZ  40. Establecer la Historia Social Unica y la y Il PACTO), Puede considerarse el Eje F como el
££  Ventanilla Unica . ’
=% . Eje mas desarrollado de todo el Il Pacto Contra la
St 41 Crearlafigura del defensor de las personas
B: _usuarias Pobreza y la Exclusion Social.

2 |2 42 Plan de proteccion de los delitos de odio

| |EZ _poraporofobia
op
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EJE F. SERVICIOS
SOCIALES COMO PILAR
DE EQUIDAD SOCIAL
CoVviID

PROPUESTAS

35. Planes de contingencia coordinados
interadministrativamente

ativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en lo

36. Plan de actuacion de los SSAP con el Tercer
Sector
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CONCLUSIONES POR EJE

Desarrollo de actuaciones coordinadas y de
trabajo en red, tanto interadministrativamente
como con las entidades del Tercer Sector en el
periodo de pandemia. Podria concluirse que, si
bien no se ha cumplido la literalidad de las
propuestas, si se ha logrado, de manera suficiente,

el objetivo de éstas.
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CONCLUSIONES POR EJE

EJE G. FISCALIDAD:

JUSTICIA
REDISTRIBUTIVA Sin informacion para extraer conclusiones del

Il PACTO desarrollo de esta propuestas.

PROPUESTAS

43. Sistema fiscal mas general, suficiente, justo
y progresivo
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istrativo archivado por la Comunidad Autdnoma de Murcia, segun articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechos de firma se muestran en lo
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EJE H. GOBERNANZA
Il PACTO

PROPUESTAS

44. Estrategia Regional de prevencion y lucha
contra la pobreza y la exclusion social

45. Constituciéon de un Organo Directivo
Rector

46. Observatorio de la Realidad Social

47. Creacion de Consejo Regional

48. Creacion en la Asamblea de una Comisién
de caracter permanente

49. Audiencia en la Asamblea con personas en
situacion de pobreza

50. Sostenibilidad y reconocimiento del Tercer
Sector

CONCLUSIONES POR EJE

Por ultimo, insistir en la importancia de haber
constituido la Comision Rectora que influira, y
facilitara, la consecucion de las demas propuestas

incluidas en este Eje.
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CONCLUSIONES GENERALES

1 Como primera conclusion se quiere hacer referencia a las dificultades en el proceso de
evaluacion que, como ya se ha sefialado, tiene la valoracion conjunta de propuestas que tienen
diferente alcance o importancia, distinto desarrollo, asi como desigual implicacion de las

administraciones publicas.

2 Por otra parte, se considera que la existencia de propuestas estructurales de largo alcance,

unidas a la situacion de crisis sociosanitaria, aconseja una evaluacion transcurrido un

istrativo archivado por la Comunidad Autdnoma de Murcia, segun articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechos de firma se muestran en lo

mayor periodo de tiempo. El escaso tiempo transcurrido, y el contexto existente en los dos

ultimos anos, dificulta el desarrollo de este tipo de propuestas.
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3 Ademas, la redaccion de algunas propuestas en términos absolutos, hace practicamente

imposible su cumplimiento.
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CONCLUSIONES GENERALES

4 Resaltar la importancia de comprobar que en la casi totalidad de las propuestas (44 de 50)

se han desarrollado actuaciones, independientemente del logro de éstas.

5 Como quinta conclusion , se sefala la distinta valoracion que reciben las propuestas Il
PACTO y las propuestas COVID. Si las propuestas Il PACTO presentan una valoracion media
ponderada de 3,7 puntos (escala de 0 a 10), la relativa a las propuestas COVID llega a los 4,4

puntos.

istrativo archivado por la Comunidad Autdnoma de Murcia, segun articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechos de firma se muestran en lo

6 Asimismo, en cuanto a las propuestas COVID, se evidencia que se han desarrollado con
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mas intensidad los Ejes de Ingresos y Salud, seguidos de cerca del Eje de Servicios
Sociales. Ambitos, sin duda, que han supuesto la cobertura de las necesidades mas urgentes

durante el periodo de pandemia.
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CONCLUSIONES GENERALES

7 Por su parte, en las propuestas Il PACTO, el Eje mas desarrollado ha sido el de Servicios
Sociales. Esto muestra la importancia de éstos como mecanismo que llega a ser fundamental en la
atencion de las necesidades sociales de la poblacion vulnerable, ya sea en aspectos coyunturales

como estructurales.

8 Por ultimo, y si bien ya se ha indicado anteriormente, se desea volver a destacar la importancia
de haber cumplido dos de las propuestas del Il Pacto Contra la Pobreza y la Exclusion Social en la
Region de Murcia: Elaboracion de la Ley de Servicios Sociales y la constitucion de la Comisidén
Rectora. La primera se presenta como el marco normativo por el cual, el propio Pacto o cualquier
estrategia, pueda desarrollarse con las garantias de respaldo institucional y juridico. La segunda, se
constituye como el instrumento principal para disefiar, impulsar, implementar y evaluar todas las
actuaciones dirigidas a paliar las consecuencias de la pobreza y la exclusion social, o, porqué no, su

erradicacion.
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Nuestro agradecimiento a los Centros Directivos por sus aportaciones de
informacion, y a la EAPN por su trabajo en la evaluacion de este Il Pacto Contra
la Pobreza y la Exclusion Social en la Regidn de Murcia.

Se considera un ejemplo de buenas practicas que debe establecerse como
practica habitual en los procesos de evaluacion.
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